
Tjänstedeklaration Jobbcoach för Arbetsförmedlingen: 
 
 

1. Varumärke/företagsnamn: 
 
 
 
  

 

2. Avtalets tjänsteutbud: 
 
Personlig coachning mot arbete 
 

- Personligt stöd i ditt jobbsökeri 
- Information om lediga jobb, yrken och arbetsmarknad 
- Studiebesök 
- Studievägledning 
- Praktisk kompetensutveckling hos olika arbetsgivare 

 
Metod: 
 
Vi utgår från vad Du som person vill. Tillsammans med Dig gör vi en personlig planering av 
vilka aktiviteter som kan vara till nytta för Dig för att få ett arbete. Vi kommer att vara Ditt 
personliga stöd mot Ditt mål. 
 

3. Yrkesinriktning. 
 
Vi vänder oss till alla arbetssökande oavsett tidigare yrke och erfarenhet. Vi vänder oss också 
till dem som inte vet vad de vill eller kan arbeta med, eller de som behöver byta 
yrkesinriktning. 
 

4. Geografiskt område: 
 
Vi coachar arbetssökande i Mora, Orsa, Älvdalen, Rättvik och Leksand. 
 

5. Utbildning/Erfarenhet hos coacherna: 
 
Helene och Irene är utbildade socionomer med erfarenhet från socialförvaltning och 
arbetsförmedling. De har arbetat länge med coachning av arbetssökande mot jobb, samt 
vägledning mot jobb eller studier, både individuellt och i grupp.  De har stor kunskap om 
arbetsmarknadsfrågor samt ett stort kontaktnät inom det lokala näringslivet, samt erfarenhet 
från rehabiliteringsområdet. 
 
Pär kommer också från arbetsförmedlingen och har dessutom stor erfarenhet från 
försäkringskassan och rehabiliteringsområdet. 
 

 



Monika har lång erfarenhet från arbete inom psykiatri och arbete med ungdomar i kommun 
och skola. 
 
 

6. Referenser: 
 
Genom vår långa erfarenhet från arbete på Arbetsförmedlingen, så har vi stor kunskap om 
arbetsmarknadsfrågor och kännedom om den lokala arbetsmarknaden. Vi har också stor 
kunskap om individen i samhället, dvs. om de olika myndigheternas (arbetsförmedlingens, 
försäkringskassans och kommunens) funktioner och krav. 
 

7. Fakta: 
 
Vi är fyra personer i företaget: Helene Bergfeldt och Irene Jönsson som äger förtaget, samt 
Pär Letell och Monika Olsson som anställda. Företaget har sitt säte i Orsa, men vi har lokal i 
centrala Mora. Vi finns tillgängliga mellan kl. 8.00-16.30 mån-fre, om man inte 
överenskommer annat. 
 
hi-vision 
 
Besöksadress: Strandgatan 24, 792 30 Mora 
 
Administrativ adress:  Prinsvägen 18, 794 33 Orsa 
 
Hemsida: www.hi-vision.se 
 
Mail:  helene.bergfeldt@hi-vision.se 
 irene.jonsson@hi-vision.se 
  
 
Telefon:  Helene Bergfeldt:  070-292 12 89 
 Irene Jönsson: 070-292 10 67 
 Pär Letell  076-799 26 05 
 Monika Olsson 073-050 58 73 
 

8. Allmän beskrivning av företaget: 
 
Hi-vision är ett företag som arbetar med individer och företag inom främst 
arbetsmarknadsfrågor. Vi erbjuder olika tjänster åt privata och offentliga arbetsgivare och 
arbetar med personalutvecklingsfrågor och stöttar förändringsarbete åt individer. Exempel på 
kunder är Mora Kommun, Orsa Kommun, AssRe Service AB, W7 Dalarna Resurscentra, 
Besparingsskogen Älvdalen, Trygghetsfonden TSL m.fl. 
 
  
 
 


